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Resumen

1. El Informe sobre la situacion social en el mundo, 2007, forma parte de una
serie de informes sobre el tema que datan de 1952. Lafinalidad principal de la serie
es proporcionar una base para las deliberaciones y los andlisis de politica sobre
cuestiones socioecondémicas en el plano intergubernamental. Los parrafos que
siguen contienen un resumen para la Asamblea General. El informe completo se
publicard mas adelante durante el afio como publicaciéon de venta de las Naciones
Unidas.

I ntroduccion

Apoyamos firmemente una globalizacién justa y resolvemos que los objetivos
del empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todos, en particular
las mujeres y los jovenes, seran una meta fundamental de nuestras politicas
nacionales e internacionales y nuestras estrategias nacionales de desarrollo,
incluidas las estrategias de reduccién de la pobreza, como parte de nuestro
esfuerzo por alcanzar los objetivos de desarrollo del Milenio.

Documento Final de la Cumbre Mundia 2005 (resolucion 60/1
de laAsamblea General), parr. 47.

2. Desde que se celebré la Cumbre Mundial para el Desarrollo Social en
Copenhague del 6 a 12 de marzo de 1995, las Naciones Unidas han subrayado la
funcién del empleo productivo en la reduccién de la pobreza y la promocion del
desarrollo social.
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3. Lanocion del trabajo decente, introducida por la Organizacion Internacional
del Trabagjo (OIT) en 1999, ha pasado a formar parte del Iéxico de los andlisis del
trabajo y la mano de obra. El trabajo decente debe ser satisfactorio para la persona
gue lo realiza, es decir, debe promover el desarrollo personal y contribuir al
bienestar de la sociedad asi como al bienestar de su familia. Una sociedad
comprometida con la promocion del trabajo decente es una en que la gente vive en
condiciones de seguridad econdmica bésica y de igualdad de buenas oportunidades
para desarrollarse y aplicar sus competencias en condiciones de seguridad, con una
amplia gama de derechos econémicos, socialesy culturales.

4.  En el primer decenio del siglo XXI, el mundo hace frente a diversos desafios
con respecto al trabajo y la mano de obra. Las politicas deben dar una prioridad alta
a la seguridad socioecondmica, dado que sb6lo en un contexto de seguridad de ese
tipo puede la poblacién escoger entre varias opciones y negarse a aceptar trabajos
degradantes o debilitantes.

Conclusiones clave

* En la etapa actual de la globalizacion, los mercados laborales han ido
evolucionando hacia una mayor inseguridad econémicay niveles més altos de
la mayoria de las formas de falta de equidad, 10 que afecta negativamente a las
oportunidades que tienen las personas de vivir una vida de trabajo decente y
empleo satisfactorio.

Muchos de los jovenes del mundo viven en condiciones de pobreza y un total
de 130 millones de jOvenes son analfabetos.

Las personas con discapacidades tendran muchas mas probabilidades de estar
desempleadas o subempleadas que las personas sin discapacidades. Hay una
fuerte correlacién entre la pobreza y la discapacidad.

Los pueblos indigenas estan representados desproporcionadamente en los
grupos mas pobres de la sociedad. En la mayoria de los paises, las tasas de
desempleo de las personas indigenas parecen ser significativamente superiores
alamedia nacional.

Los gobiernos y los empleadores de todo el mundo, en su deseo de pasar a ser
0 seguir siendo econémicamente competitivos, han tomado numerosas medidas
para aumentar laflexibilidad del mercado laboral, generando de esta forma una
mayor inseguridad entre la mayoria de los grupos de trabajadores.

En el plano mundial, se han difundido el empleo no estructurado y los
contratos a corto plazo, que dan alos trabajadores pocos derechos y un escaso
sentido de seguridad en su empleo.

La reciente desregulacion, privatizacion y comercializacion de los servicios
sociales ha dado lugar a una menor seguridad respecto del empleo y €l ingreso,
asi como a una pérdida de voz y representacion de los trabajadores que
proporcionan esos Servicios.

L os contratos normalizados y los contratos colectivos estan desapareciendo en
favor de contratos mas individualizados y basados en negociaciones
individuales entre empleadores y trabgjadores, lo que da lugar a un nuevo
desequilibrio de poder que favorece alos empleadores.
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e La seguridad laboral se ve también socavada por la globalizacion de los
mercados financieros y la aparicion de un suministro de mano de obra
globalizado.

« La reglamentacion juridica esta siendo sustituida por la autorregulacién, como
parte de la liberalizacion que ha acompafiado a la globalizacion, 1o que genera
una mayor inseguridad del trabajo.

« El principio del seguro social, un componente de los sistemas de proteccion
social, es mas débil en las economias dominadas por actividades econémicas
no estructuradas. Ya no es realista considerar a esos seguros como la piedra
fundamental de la proteccion social en el futuro.

Recomendaciones

« Las politicas y estrategias que se formulen para promover el pleno empleo y €l
trabajo decente deben abordar también las cuestiones de la desigualdad en los
ingresos y las desigual dades sociopoliticas.

« El disefio de politicas para promover el empleo y €l trabajo decente deben
también reflejar los cambios demograficos y sociales en la sociedad.

» También son esenciales las reformas politicas y las disposiciones juridicas que
permitan lograr una mayor igualdad entre los grupos étnicos, las culturas, los
géneros y los grupos de edades, asi como para proteger los derechos de los
inmigrantes en el lugar de trabajo y los derechos civiles.

* El nimero cada vez mayor de trabajadores en situacién de empleo esporadico,
no estructurado y al margen de los contratos colectivos estandar, ya sea por
eleccion o por necesidad, confiere aun mayor importancia a la universalidad de
la cobertura de la proteccién social.

« Por Ultimo, el trabajo decente para todos, mas que el crecimiento econdmico
por si mismo, o hasta la simple creacion de puestos de trabajo, debe constituir
el punto neurdlgico de la normativa econdémicay social.

Capitulo |
El empleoy € trabajo en & plano mundial

Tendencias del empleoy el desempleo en el mundo

5.  Entre 1996 y 2006, la fuerza de trabajo mundial aumenté un 16,6%, a 2.900
millones de personas, que representaban unos dos tercios de los 4.600 millones de
personas en edad laboral (de 15 afos de edad o mayores). En el mismo periodo, la
tasa de desempleo mundial aumentdé de un 6,0% a 6,3%, y € nimero de
desempleados aument6 en 34 millones, hasta alcanzar los 195 millones de personas
en 2006. Este aumento se produjo al mismo tiempo que la produccién econémica
mundial crecia a una tasa del 3,8% por afio, dando lugar al fenbmeno del
“crecimiento sin empleo”.

6. Se estima que en 2006, 1.400 millones de personas que trabajaban no ganaban
lo suficiente para superar, junto con sus familias, lalinea de |la pobreza de 2 délares
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por dia, aunque la proporcion de los trabajadores pobres que ganaban 2 ddlares por
dia en el empleo total habia disminuido a 47,4% en 2006, en comparacion con casi
el 55% en 1996. Han persistido significativas diferencias regionales, Asia oriental
experimentod la disminucion méas grande en el nimero de personas que viven en la
pobreza. En contraste, el nidmero de personas que sobreviven con menos de
2 dolares por dia aument6 en el mismo periodo en el Africa subsahariana.

7.  Las fuerzas demogréficas mundiales han tenido un impacto significativo en la
situacion del empleo y el desempleo. El envejecimiento de las poblaciones y la
declinacion de las tasas de nacimientos en los paises desarrollados contrastan con
las poblaciones més jOvenes y las tasas de fecundidad relativamente més altas de los
paises en desarrollo. En 2005, un 84% de la fuerza de trabajo mundial vivia en los
paises en desarrollo, y Asiay el Pacifico representaban un 60% del empleo mundial.

8.  Continuaron las diferencias entre hombres y mujeres; en 2006, un 49% de las
mujeres estaban empleadas, en comparacion con e 74% de los hombres. La tasa de
participacion de los hombres en |la fuerza de trabajo bajo ligeramente, del 80,5% en
1996 al 79% en 2006. Por otro lado, la tasa de participacion de las mujeres fue del
52% en 2006.

9. Latasade desempleo en los paises con economias desarrolladas disminuyo del
7,8% en 1996 a 6,2% en 2006, debido a un fuerte crecimiento econdmico, un
crecimiento mas lento de la fuerza de trabajo y una mayor productividad de la mano
de obra. En el Asia sudoriental y el Pacifico, latasa de desempleo aument6 del 3,7%
en 1996 al 6,6% en 2006, lo que refleja, en parte, los persistentes efectos de la crisis
asiatica de 1997-1998. En el mismo periodo, el desempleo en el Asia meridional
aumentd del 4,4% a 5,2%, a pesar de un aumento del 5,8% del producto interno
bruto (PIB) en 2005. En América Latina y el Caribe, la tasa de desempleo
permanecié en un 8% durante el periodo 1996-2006, ya que el crecimiento
econdmico, a una tasa media del 3%, absorbi6 el aumento de la mano de obra. Esto
redujo también la proporcion de los trabajadores pobres en el empleo total.

10. El desempleo en Africa es uno de los méas atos del mundo, aunque la
distribucion por paises, por género y por grupos de edad es despargja. La tasa de
desempleo en el Africa subsahariana aumenté ligeramente entre 1996 y 2006, del
9,2% al 9,8%, aun cuando el PIB aumento a razén del 3,9% por afio. En el Oriente
Medio y Africa septentrional, |a tasa de desempleo decliné del 13,0% al 12,2% en el
mismo periodo.

Cambios sectoriales

11. En 2006, la participacion del sector de los servicios en el empleo mundial total
llegé a 40% y, por primera vez, sobrepaso a la agricultura. El sector industrial
represento el 21,3% del empleo total, cifra virtualmente idéntica ala de 1996.

12. En el plano mundial, se ha producido una declinacion de la mano de obra
agricola. El nivel de empleo en la agricultura es bajo y ha ido declinando en la
mayoria de los paises desarrollados. También ha declinado considerablemente en los
paises en desarrollo, lo que refleja en parte los esfuerzos por modernizar la
agriculturay pasar a una produccién mas orientada hacia las exportaciones.

13. En los paises en desarrollo, la modernizacion y comercializacion de la
agricultura han tendido a generar mayores desigualdades en las zonas rurales, en las
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que los agricultores en gran escala y las corporaciones agroindustriales han sacado
el mayor provecho. En los Ultimos afios se han producido algunas novedades
positivas, incluidas las reformas de las politicas en muchos paises africanos que
ampliaron las oportunidades al aplicar la reforma agraria. Con todo, en el plano
internacional los pequefios agricultores han visto sus medios de subsistencia
afectados adversamente por las subvenciones y los aranceles agricolas establecidos
en los paises desarrollados.

14. La desindustrializacién, la tendencia a eliminar puestos de trabajo en la
manufactura independientemente de la ampliacion de la produccién manufacturera,
ha sido una caracteristica de |os paises desarrollados desde el decenio de 1980. Esto
también ha venido ocurriendo en muchos paises en desarrollo, donde se caracteriza
por una transferencia neta de puestos de trabajo del sector agricola a sector de los
servicios.

15. El mundo esta pasando rgpidamente a un sistema econémico dominado por €l
sector de los servicios, en el que muchos puestos de trabajo tienen remuneraciones
bajas y son precarios, y no estan cubiertos por mecanismos oficiales de proteccion
social. Hay también un alto grado de desigualdad de los ingresos en este sector, que
se debe en gran parte a la presencia de una minoria que trabaja en servicios
personales y profesionales, y servicios financieros muy bien remunerados.

El crecimiento sin empleo

16. Muchos paises, y €l mundo en general, parecen sufrir de un crecimiento sin
empleo, es decir, la economia crece sin que se generen puestos de trabajo, o €l
nimero de puestos creados ha ido disminuyendo en relacion con una tasa
determinada de crecimiento econémico.

17. Los cambios estructurales y el creciente uso de mano de obra flexible,
esporadica e indirecta (subcontratacion), que no se reflgja en las estadisticas del
empleo, puede explicar el crecimiento sin empleo. Cualesquiera sean las posibles
razones, el fenémeno es perjudicial en el contexto del trabajo decente ya que los
trabajadores pierden la seguridad de laremuneracion o del trabajo en este proceso.

El trabajo no estructurado y esporadico en el mundo

18. En muchas partes del mundo se ha producido un desplazamiento hacia el
empleo y el trabajo no estructurados. Aunque hay una tentacion de idealizar el
empleo estructurado, cabe reconocer que el trabajo decente reside en tener cierta
flexibilidad, con salvaguardias de seguridad.

19. Ahorabien, el trabajo no estructurado esté estrechamente vinculado a la mano
de obra esporadica. La reestructuracion del mercado de trabajo ha llevado cada vez
més a difundir las relaciones laborales precarias, especialmente diversas formas de
inseguridad en el empleo. En el plano mundial, se han difundido los contratos a
corto plazo, que dan a los trabagjadores pocos derechos y escaso sentido de
permanencia en su empleo.
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El desempleoy lainseguridad en el mercado detrabajo

20. Lacuestion del desempleo a largo plazo es de particular interés y es la forma
de desempleo que mas se vincula al empobrecimiento, ya que entrafia una pérdida
gradual de las redes de apoyo, una pérdida de energiay voluntad, y debilidades.

21. La preocupacion por la extension y gravedad del desempleo a largo plazo es
especialmente marcada en Europa. En los paises en desarrollo de ingresos medios,
donde |a falta de beneficios de desempleo y la necesidad de los afectados de hacer
practicamente cualquier cosa para sobrevivir, muchos de los desempleados se
desplazan hacia las actividades no estructuradas y el subempleo. Ya sea que las
economias nacionales se recuperen o no de un choque econémico o social, los
efectos adversos a largo plazo sobre los trabajadores que se encuentran en los
mérgenes del mercado laboral pueden ser permanentes. Esta tendencia ha tenido
importantes repercusiones en el disefio y la estructura de las intervenciones de
politica social.

Contratacién externay deslocalizacion

22. Laglobalizacion implica un mayor desplazamiento de personas, pero al mismo
tiempo también una migracion de puestos. Uno de los aspectos més controvertidos
de la globalizacién es la percepcién de que las corporaciones de los paises
desarrollados estan transfiriendo puestos de trabajo a paises de ingresos mas bajos
con excedentes de mano de obra

23. Son escasos los estudios y €l seguimiento de la deslocalizacidon de puestos de
trabajo y la contratacion externa. Las cifras que se exponen en la actualidad
muestran solo una parte del desafio emergente. Es la prevision ex ante de posibles
desplazamientos 1o que genera temores e inseguridad entre los trabajadores, y los
hace més susceptibles a hacer concesiones en el lugar del trabajo, como aceptar una
remuneracion mas baja o la pérdida de beneficios.

Horas detrabajo

24. Otro aspecto de la globalizacién y la liberalizacion del mercado laboral es su
impacto sobre el nimero y la distribucion de las horas de trabajo. La participacién
de las mujeres en la fuerza de trabagjo ha aumentado en todo el mundo, en parte
debido aladifusion de formas de trabajo mas flexibles.

25. El aumento del trabajo a jornada parcial ha sido una parte de ese proceso, en
particular entre los jovenes que todavia realizan algun tipo de estudios y entre los
trabajadores de mas edad, que permanecen en el mercado de trabajo voluntariamente
0 desean hacerlo por necesidad econdmica. Esto ha sido impulsado por las
oportunidades de empleo en el sector de los servicios, donde el empleo a jornada
parcial o el empleo y el trabgo intermitentes son mas comunes y los horarios de
trabajo mas dificiles de regular.
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Observaciones finales

26. El mundo del trabajo es objeto de una profunda transformaciéon. Los
desplazamientos sectoriales estan haciendo que las antiguas imagenes del empleo y
el trabajo a jornada completa y de ocupacién Unica ya no resulten apropiadas como
guias para €l futuro. Son precisamente el sentido de inseguridad que acompafia a las
diferentes formas de trabajo no estructurado y la falta de seguridad en el empleo los
que plantean importantes retos para €l siglo XXI.

Capitulo/1
L os efectos de la liber alizacion econdémicay social
mundial

27. Enlaeraactual, la globalizacién ha ido acompafiada y reforzada por reformas
econémicas y sociales en paises de todo el mundo. Los aspectos principales de esas
reformas que tienen influencia en el empleo y el mercado labora son la
liberalizacion de los mercados, la privatizacion, la desregulacion y la
comercializaciéon de los servicios sociales y la proteccion social, la regulacion del
mercado de trabajo y la contratacion de la mano de obra.

Liberalizacion, comercializacion e inestabilidad econémica

28. El crecimiento del comercio internacional resultante de la liberalizacién no da
lugar a un mayor crecimiento econémico a menos que se introduzcan otras politicas
complementarias. Por otro lado, de hecho parecen aumentar la desigualdad de los
ingresosy las diferencias en las remuneraciones.

29. La liberalizacion del mercado financiero, incluida la liberalizacion del
mercado de capitales, ha dado lugar a la integracion financiera, que ha limitado la
autonomia de los entes normativos nacionales. La integracion financiera ha
resultado también en una mayor inestabilidad del mercado y ha intensificado la
competencia entre los bancos. La mayor inestabilidad del mercado ha dado lugar a
mayores fluctuaciones en las economias y los mercados laborales nacionales,
causando una mayor inseguridad en el empleo y los ingresos, particularmente en los
paises mas pequefios.

30. La liberalizacion ha facilitado la inversion extranjera directa (IED), que ha
formado parte de una tendencia hacia la transnacionalizacion de la produccion, en
virtud de la cual las empresas multinacionales pueden trasladar répidamente la
produccion, y por o tanto el empleo, de un lugar a otro y a un costo bajo. Como
resultado de esto, la IED ha creado una mayor inseguridad en las economias
nacionales.

31. La prudencia fiscal ha sido la palabra clave en las pasadas décadas de la
liberalizacion econémica. Los gobiernos deben recortar el gasto social hasta niveles
que no excedan los ingresos fiscales, que han sido reducidos por recortes en los
gravédmenes con el objeto de crear incentivos. Esto ha impedido el gasto socia y
otros gastos publicos que hubieran podido impulsar €l crecimiento y el empleo,
especialmente en los paises en desarrollo. En particular, 10s gastos en cuidado de la
salud se han visto perjudicados.
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32. En un plano mas general, ha habido un continuo desplazamiento de la
imposicion de gravdmenes al capital a una mayor imposicion de gravamenes a la
mano de obra. Al mismo tiempo, las subvenciones fiscales al capital han aumentado
constante y rdpidamente mientras que las de la mano de obra han declinado, en
particular con la desaparicion paulatina de las subvenciones a los consumidores
como medio de evitar las distorsiones en los mercados.

33. La reciente desregulacion, privatizacion y comercializacion de los servicios
sociales ha tenido un efecto profundo en los mercados laborales, en los sectores del
empleo en que habia normas fijas de seguridad social que habian estado en vigor
durante varias generaciones. Un andlisis de las consecuencias principales de esta
transformacion muestra que diversas formas de desigualdad se han ampliado. El
proceso ha afectado al caracter del trabajo entre los que proporcionan servicios asi
como al bienestar y la situacion de trabajo de muchos grupos que los reciben.

34. En su determinacion de permanecer o pasar a ser econdmicamente
competitivos, los gobiernos y los empleadores de todo el mundo han tomado
numerosas medidas para aumentar la flexibilidad externa del mercado laboral. Esto
ha impuesto la carga de una mayor inseguridad relacionada con el trabajo a la
mayoria de los grupos de trabajadores.

35. En el plano mundial, se han difundido los contratos a corto plazo, que dan a
los trabajadores pocos derechos y un escaso sentido de permanencia en sus empleos.
Los contratos normalizados y los contratos colectivos también estan siendo
sustituidos por contratos més individualizados, basados en la negociacion individual
entre empleadores y trabajadores. Este desplazamiento desequilibra la balanza en
favor de los empleadores.

Migracion

36. El movimiento mundial hacia una mayor desregulacion y liberalizacion social
y econdmica de las Ultimas décadas ha ayudado también a facilitar la migracion,
tanto dentro de los paises como en el plano internacional. La mayor parte de la
migracion se produce en busgueda de mejores perspectivas de vida y bienestar para
los que se desplazan.

37. Lamigracion rural-urbana tiende a acentuar la magnitud de ladesigualdad y 1a
diferenciacion en las zonas rurales. La migracion de la mano de obra de las zonas
rurales a las zonas de elaboracién para la exportacion, gran parte de la cua
comprende a mujeres jovenes, resulta con frecuencia en una mayor vulnerabilidad e
inseguridad econémica entre los trabajadores migrantes debido a que en esas zonas
los sindicatos han sido prohibidos o sus actividades han sido restringidas
severamente con el fin de alentar la|ED. La “fuga de cerebros’ —la emigracion de
profesionales educados y con experiencia de los paises en desarrollo a los paises
desarrollados— ha aumentado considerablemente araiz de la globalizacion.

38. Como resultado de la creciente migracion y del desplazamiento de los puestos
de trabgjo en todo el mundo dentro de las cadenas mundiales de suministro, se han
observado sefiales de la aparicion de un nuevo mercado de trabajo mundial, aunque
la movilidad internacional de la mano de obra ha crecido a una tasa mucho mas
lenta que la movilidad internacional del capital. La migracidon internacional
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representa todavia solo el 3% de la poblacion mundial, pero en el afio 2000
representd mas del 10% de la poblacién de 70 paises.

39. Hay consenso en que la migracion internacional del trabagjo ha resultado
beneficiosa para el crecimiento y el desarrollo tanto de los paises de origen como de
los paises de destino. No obstante, esta afirmacion de efectos beneficiosos debe
considerarse junto con un examen de las circunstancias nacionales. Para los paises
en desarrollo, la forma de migracion mas preocupante es la proverbial fuga de
cerebros, aunque las causas puedan tener aspectos positivos y las consecuencias
puedan resultar personal mente beneficiosas.

Observaciones finales

40. Laglobalizacion esta transformando todos los sistemas de mercados laborales.
Cada vez mas, los paises se ven impulsados por el imperativo percibido de la
competitividad. Una de las poderosas lecciones extraidas hasta la fecha es la
siguiente: una condicion previa para que la liberalizacion tenga efectos benéficos
para el ciudadano comun es que se establezcan instituciones, leyes y reglamentos
que permitan limitar sus efectos adversos.

Capitulo 111
L os grupos socialesen lafuerza detrabajo

El trabajo en un contexto familiar cambiante

41. Tradicionalmente, el trabajo se ha basado en una division familiar de la mano
de obra. La familia ha sufrido una transformacién significativa en todas partes del
mundo, determinada en gran parte por el desarrollo econémico y las transiciones
demogréficas.

42. Estos cambios incluyen la continua feminizacion de la mano de obra,
caracterizada por el hecho de que muchos mas puestos de trabajo estan ahora en
manos de mujeres, un aumento del caréacter precario de los puestos, una
convergencia en el nivel de la participacion de las mujeres en la fuerza de trabajo
con la de los hombres, y cambios en el concepto de los salarios, incluida la
desaparicion del salario familiar.

43. Las pautas del trabajo se ven influenciadas por las cambiantes pautas del
matrimonio, la fecundidad, la morbilidad y la mortalidad. La fecundidad ha venido
disminuyendo en la mayoria de las regiones, aunque diferentes partes del mundo se
encuentran en diferentes etapas de la transicion demogréfica. En Africa, las altas
tasas de fecundidad han dado lugar a un aumento del ndmero de trabajadores
potenciales, que requiere un aumento equivalente de las oportunidades de obtener
ingresos. Africa también ha sido la region més atacada por la pandemia del
VIH/SIDA. EIl resultado ha sido que unos pocos paises han experimentado un
crecimiento negativo de la poblacién, y algunos paises tienen grandes cantidades de
nifios y muy grandes cantidades de huérfanos, junto con un gran nimero de personas
de edad. Esto ha creado presiones sobre los nifios y los jévenes de 13 a 19 afios de
edad para encontrar actividades que produzcan ingresos, y sobre muchas personas
de edad paratrabajar hasta una edad avanzada.
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44. En contraste, en algunos paises de Europa occidental y en el Japén, donde las
tasas de fecundidad han caido por debajo de la tasa de reproduccién de la poblacion,
se han planteado dos novedades demogréficas, a saber: una expansion del proceso
de envejecimiento y una disminucion de la poblacion.

45. La caida sostenida de la fecundidad en América Latina requiere la creacion de
puestos de trabajo para una creciente oferta de mano de obra femenina compatible
con la crianza de los hijos y oportunidades de educacion para los jévenes. En
muchos paises de Asia, |a participacion de las mujeres en la fuerza de trabajo se ve
limitada por factores como la falta de flexibilidad en las carreras y la crianza de
hijos, y la falta de servicios de guarderia para nifios y para personas de edad. Se
necesitan politicas disefiadas para satisfacer las demandas de la vida familiar, asi
como politicas que presten apoyo para €l cuidado de los nifios y las personas de
edad.

Las mujeres. Mayor participacién, mayores riesgos

46. Desde la Cuarta Conferencia Mundia sobre la Mujer celebrada en 1995, se
han logrado importantes progresos en la promocion de la independencia y los
derechos econdmicos de las mujeres, aunque todavia persisten profundas
desigualdades. Las mujeres representan una parte cada vez mayor de la fuerza de
trabajo mundial.

47. Aungue €l empleo de las mujeres ha aumentado, en algunos paises esto ha ido
acompanado de un deterioro en los términos y las condiciones del empleo. Las
mujeres tienden a estar sobrerepresentadas en el sector no estructurado y del empleo
por cuenta propia, donde las remuneraciones son més bajas y los puestos menos
seguros, y donde hay menos posibilidades de participar en los planes de seguridad
social. Las ocupaciones tradicionalmente a cargo de mujeres pagan menos que los
puestos que requieren niveles de aptitudes similares pero que han estado
predominantemente a cargo de hombres. El hecho es que, en casi todos los paises,
las mujeres estédn sobrerepresentadas en el sector de los serviciosy esto contribuye a
una persistente brecha de género en los salarios en todo el mundo.

48. En muchos paises, las mujeres estan desproporcionadamente representadas en
puestos espordadicos y, en consecuencia, suelen quedar excluidas de las estadisticas
laborales e ignoradas por los sistemas de inspeccion laboral. El trabajo por contratar
es otra tendencia mundial conexa que afecta desproporcionadamente a las mujeres
porque su posicion de negociacion es mas débil y por los prejuicios difundidos
sobre la dedicacién de las mujeres a sus carreras.

49. Las mujeres son consideradas responsables del cuidado de los nifios y las
personas de edad, y por esto suelen tropezar con dificultades para equilibrar sus
responsabilidades laborales y familiares. Sin embargo, las politicas dirigidas a las
mujeres (en lugar de a los padres o guardianes) pueden reforzar el estereotipo. Las
politicas sociales y las medidas para facilitar la conciliacion de las
responsabilidades laborales y familiares tanto de las mujeres como de los hombres
deben ser objeto de mucha atencién por parte de los entes normativos, si su
intencion es facilitar el empoderamiento de la mujer mediante su participacion en el
lugar de trabajo.
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Eliminacién del trabajo infantil

50. La mayoria de los nifios crecen en un entorno de cuidado familiar, gozan de
lazos familiares, nutricion y cuidado de la salud apropiados y matriculacion en
educacion béasica. Con todo, unos 190 millones de nifios menores de 14 afios
realizan actualmente algun tipo de trabgjo.

51. Casi dos tercios de los nifios que trabajan viven en Asia y €l Pacifico. Sin
embargo, la proporcion de nifios trabajadores es mayor en el Africa subsahariana,
donde trabaja méas del 25% de los nifios. El trabajo infantil prevalece més en las
zonas rurales que en las urbanas. Es mas probable que trabajen los nifios de mas
edad y los adolescentes que |0s nifios més jévenes.

52. Las tasas de participacion de nifios y nifias en actividades econémicas son
préacticamente iguales, aungue los nifios normal mente participan mas en trabajos con
salario y en empresas familiares, mientras que las nifias suelen participar en
actividades domésticas. L as nifias comienzan atrabajar a una edad més temprana, en
particular en las zonas rurales, y con frecuencia ganan menos que los nifios y tienen
menos control sobre sus ingresos. Las nifias hacen frente a la triple carga de tener
que trabajar fuera sus casas, encargarse de los quehaceres domésticos y recibir
educacion, lo cual tiene efectos adversos sobre su asistencia a la escuela y su
desempefio en ella.

53. Las Ultimas estimaciones de la OI T apuntan a una rapida reduccion del trabajo
infantil, en particular en sus peores formas. La declinacién ha sido impulsada en
gran parte por una répida disminucion del trabajo infantil en América Latinay el
Caribe. En el Africa subsahariana, por el contrario, el niimero absoluto de nifios que
trabajan de hecho ha aumentado, en parte debido a las atas tasas de crecimiento de
la poblacion y las penurias econdmicas resultantes de la propagacion del VIH/SIDA.

54. Las causas basicas del trabajo infantil son complejas. Uno de los principales
determinantes de la oferta de mano de obra infantil es la pobreza. Las normas
sociales, el tamafio de las familias y la participacion de las madres en la fuerza de
trabajo, los mercados crediticios y los incentivos econémicos imperfectos también
influyen en el trabajo infantil. Los nifios también obtienen reconocimiento en la
familia, autoestimay un mayor poder de negociacion a través de su trabajo.

55. Los principales factores que influyen en la demanda de trabagjo infantil son la
creencia de que los nifios son mas déciles o estan mejor capacitados que los adultos
para realizar ciertas tareas, la importancia relativa del sector no estructurado en
relacion con el sector estructurado, y la tecnologia de produccion prevaleciente. Los
salarios bajos que se pagan a los nifios también influyen en la demanda de su mano
de obra

56. En los ultimos afos, ha aumentado el consenso politico sobre la necesidad de
eliminar el trabajo infantil. La cuestion recibié también mucha atencion en los
procesos intergubernamentales de las Naciones Unidas. No obstante, en muchos
paises todavia no se ha producido una movilizacion efectiva en los ministerios,
departamentos y agencias pertinentes en los planos nacional y local.

57. Toda estrategia para eliminar el trabajo infantil debe abordar una amplia
variedad de causas. Un componente crucial de las intervenciones para eliminar el
trabgjo infantil es el acceso a programas sociales de gran alcance que ayuden a
romper €l circulo vicioso de la pobreza, incluidos los programas de educacion y
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capacitacion gratuitos, las redes de seguridad, los servicios de cuidado de la salud y
las medidas de generacion de ingresos para los miembros de la familia.

Lajuventud: desempleo, inactividad y educacion

58. Aproximadamente 1.100 millones de los habitantes del mundo son jévenes. La
vasta mayoria de ellos, un 85%, vive en paises en desarrollo. Los jévenes
constituyen aproximadamente la mitad de la fuerza de trabajo desempleada del
mundo, aunque so6lo un quinto de la poblacién mundial.

59. En las Ultimas décadas se han producido importantes logros en la esfera de la
educacion. No obstante, unos 130 millones de jovenes (aproximadamente 1 de cada
10 jovenes) son analfabetos. Las mujeres jovenes estan sobrerepresentadas en este
grupo. Los logros alcanzados en la educacion bésica y superior han creado una
generacion mejor educada, con expectativas altas cuando entran al mundo del
trabajo. Lamentablemente, en muchos casos esas expectativas no han encontrado
oportunidades correspondientes.

60. En los paises que han podido sacar provecho de la globalizacion, los jévenes,
con su flexibilidad y movilidad, han resultado particularmente beneficiados. No
obstante, para muchos jovenes de Africa, el Asia meridional y América Latina, son
muy pocas las oportunidades reales que les brinda la globalizacion.

61. En sus respuestas de politica, los gobiernos tienden a centrar la atencion en las
debilidades percibidas de los jévenes en términos de falta de aptitudes o actitudes.
Se deben tomar medidas que consideren a los jovenes como un activo, incluidas las
medidas para reforzar las aptitudes empresariales e innovadoras, los servicios de
microcrédito para los que trabajan por cuenta propia, y la creacion de puestos de
trabgjo nacionales y la colocacién en esos puestos, complementadas con
oportunidades de trabajo temporario en gran escala en el extranjero.

El envejecimiento activoy el trabajo

62. La poblacion del mundo esta creciendo rapidamente, y se espera que esta
tendencia habra de continuar. Se proyecta que la proporcion de personas de méas
edad de la poblacién mundial llegard al 21% en 2050, cuando el nimero de personas
de edad en el mundo habr& sobrepasado a la poblacion joven por primera vez en la
historia.

63. Mas del 60% de las personas de edad viven en paises en desarrollo, donde €l
50% de los hombres de més edad y el 19% de las mujeres de mas edad permanecen
econdémicamente activos, en comparacion con el 21% y el 10%, respectivamente, en
las regiones desarrolladas. Las tasas de participacién en el mercado laboral mas
altas de las personas de edad en los paises en desarrollo se deben en gran parte ala
falta de apoyo financiero, que confiere caracter de lujo a la jubilacion y la hace
dificil de obtener. En los paises desarrollados, |a sostenibilidad de la préactica de la
jubilacién temprana de los decenios de 1980 y 1990 se ha puesto en tela de juicio
debido a la preocupacién por el pasivo de las pensiones, el aumento de las tasas de
dependencia de la mayor edad, las brechas en las aptitudes y los posibles déficit de
lafuerza de trabgjo.
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64. Se necesitan politicas relativas a envejecimiento activo para que las personas
de més edad permanezcan en la fuerza de trabajo de acuerdo con sus capacidades y
preferencias. Se necesitan cursos de capacitacion continua en el lugar de trabgjo y
oportunidades de aprendizaje durante toda la vida en la comunidad. También hay
gue tener en cuenta las politicas relativas a transporte publico y los peligros
ambientales, como la iluminacién insuficiente, la falta de pasamanos y las pasarel as
irregulares.

Apertura del mundo del trabajo a las personas con
discapacidades

65. La poblacion mundial de personas con discapacidades se ha estimado en 650
millones. Hay una fuerte correlacién entre la pobreza y la discapacidad, ya que los
que viven en la pobreza tienen mas probabilidades de adquirir discapacidades, y las
personas con discapacidades tienen mas probabilidades de ser pobres. Hay unos 470
millones de personas con discapacidades en edad de trabajar. Estas tienen muchas
mas probabilidades de estar desempleadas que las personas sin discapacidades. El
apoyo institucional para facilitar la inclusién y el empoderamiento requiere el
suministro de acceso ala educacién, la capacitaciéon y larecreacion, y apoyo parala
participaciéon en la sociedad y en el empleo. Hay que elaborar estrategias para
reducir la discriminacién contra las personas con discapacidades.

66. Teniendo en cuenta el gran nimero de personas con discapacidades que hay en
el mundo, y el hecho de que en los paises en desarrollo €l 90% de los nifios con
discapacidades en edad escolar no asisten a la escuela, resulta imperativo integrar a
las personas con discapacidades en el programa de desarrollo internacional .

L os pueblosindigenas: De la tradicidon alos nuevos
desafios en el trabajo

67. Aunque los pueblos indigenas representan solo el 5% de la poblacién mundial,
constituyen un 15% de la poblacion méas pobre del mundo. Para los pueblos
indigenas, el desafio no es s6lo como lograr el pleno empleo y un trabajo decente,
sino también cdmo mantener sus ocupaciones y estilos de vida tradicionales en un
entorno que cambia rapidamente.

68. La pérdida del control sobre las bases de recursos tradicionales ha traido
consigo la pérdida de los sistemas de gobierno tradicionales, el derecho
consuetudinario y los conocimientos tradicionales para el aprovechamiento de esos
recursos. Ademas de verse perjudicados por un acceso reducido a latierra, los lazos
reciprocos estan siendo socavados por las diferencias de acceso a la educacion, la
urbanizacion y la privatizacion de |os recursos comunes.

69. Los pueblos indigenas hacen frente a discriminacion en todos los aspectos de
sus vidas. Esto suele restringir su acceso a la educacion y el empleo. La
discriminacion en el mercado laboral es tanto una causa significativa como una
consecuencia de su pobreza.

70. Ademés de la discriminacion, los sistemas de educacidon inadecuados
constituyen el segundo factor clave con respecto a las dificultades que enfrentan los
pueblos indigenas en el sector del empleo. Con poco acceso a educacion secundaria
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y superior, los pueblos indigenas s6lo pueden encontrar empleo en puestos que
requieren pocas calificaciones, en los que las condiciones de trabajo suelen ser
deficientes.

71. Con todo, hay sefiales alentadoras. Durante los Ultimos 10 afios, las cuestiones
gue afectan a los pueblos indigenas han venido recibiendo cada vez més atencion.
Los gobiernos han puesto en préactica politicas para mejorar las perspectivas del
mercado laboral paralos pueblos indigenas.

Los migrantesy las desventajas sociales

72. Lamigracion internacional ha pasado a ser la dimension central de la erade la
globalizacién. Los inmigrantes legales, que tienen aptitudes valiosas, por lo general
consiguen obtener salarios atractivos y buenas condiciones de trabajo en industrias
de crecimiento rdpido. Los migrantes ilegales, por otro lado, tienden a obtener
puestos de trabajo que requieren pocas calificaciones en condiciones de trabajo
deficientes, aun cuando tienen una buena educacion.

73. Si bien los migrantes suelen encontrar mejores oportunidades de trabajo y
remuneraciones mas altas en sus paises de destino, muchos deben trabajar en
condiciones deficientes. Lainseguridad en el trabajo es particularmente severa.

74. Uno de los cambios mas significativos en las pautas de la migracion es la
creciente migracion de las mujeres. Las mujeres migrantes suelen trabajar en
puestos de servicios y produccion de baja categoria, con sueldos bajos y con
frecuencia en sectores de la economia no regulados y segregados en funcion del
género, principalmente en tareas domeésticas. Estan expuestas a un grado mas alto de
explotacion, violenciay trata.

Observaciones finales

75. En todos los grupos sociales, ha habido un movimiento hacia una mayor
participacion en la fuerza de trabajo en todo el mundo. Muchos grupos estan cada
vez mejor preparados y capacitados para trabajar, de cualquier manera que se defina
el trabajo. Los grupos mas jovenes de la sociedad continlan sus estudios por mas
tiempo y son menos los que participan en alguna forma de explotacién del trabajo
infantil. Con todo, las expectativas de los jovenes se ven con demasiada frecuencia
frustradas, paraddjicamente en un momento en que estdn mejor preparados que
nunca. Los trabajadores de méas edad esperan continuar en la fuerza de trabajo
durante méas tiempo; algunas veces, esto es una cuestion de necesidad, y con
frecuencia de eleccion.

76. Por otro lado, las perspectivas de una mayor participacion en la fuerza de
trabajo se han ido materializando mucho maés lentamente para las personas con
discapacidades y los pueblos indigenas. Aunque por cierto hay algunas sefiales
prometedoras de que sus derechos y necesidades estan siendo considerados, quedan
todavia muchos obstacul os a una mayor participacion de estos grupos.

77. En la esfera del género es donde se ha producido la mayoria de los avances
hacia una mayor participacién. No obstante, 10os progresos hacia la participacién
plena y efectiva de la mujer en la fuerza de trabajo con frecuencia han coexistido
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con reveses resultantes de la discriminacion. Se pueden observar resultados mixtos
similares respecto de los migrantes.

Capitulo IV
Desigualdades, generacion de empleo y trabajo decente

Tendenciasy tipos de desigualdades econdémicas

78. En muchos paises, las desigualdades en los ingresos han venido aumentando
desde el decenio de 1980. La participacion del capital en el ingreso total ha tendido
a subir mientras los salarios y beneficios de los trabajadores han tendido a declinar,
tanto en los paises desarrollados como en |os paises en desarrollo.

79. Los ingresos bajos en el mercado laboral reflejan en cierta medida una
productividad baja. Con todo, este desplazamiento regresivo en la distribucion
funcional del ingreso se debe también en parte a la liberacion de fuerzas que ha
traido la globalizacién, con una mayor oferta de mano de obra, por una parte, y una
mayor movilidad del capital, por |a otra.

80. El aumento de la desigualdad general de los ingresos se atribuye también al
aumento de las diferencias salariales. La apertura del comercio y las IED, dos de
varios factores pertinentes, han contribuido a esta tendencia. La deslocalizacion de
los puestos de trabgjo, y la amenaza de traslado a ellos, puede influir en las
diferencias salariales, asi como en la participacion de la mano de obra en el
producto nacional bruto (PNB). Ademas, el trabajo esporédico y la contratacién
externa han contribuido a reducir los ingresos sociales, y areforzar al mismo tiempo
las diferencias salariales entre los trabajadores en situaciones diferentes y con
diferentes capacidades de negociacion.

L os efectos de las desigualdades en el empleoy el trabajo
decente

81. Lasdesigualdades en losingresosy la riqueza pueden reducir las posibilidades
de crecimiento general, con consecuencias negativas para la creacion de empleo y el
trabajo decente, ya que las desigual dades pueden perjudicar ala cohesion social, dar
lugar a violencia politicay poner en peligro la estabilidad de los gobiernos. En los
esfuerzos por asegurar un trabajo decente para todos, las politicas sociales y
econdmicas que apuntan a reducir las desigualdades pueden cumplir una funcion
importante, especialmente cuando las desigualdades amenazan la estabilidad social
en paises de ingresos medios.

L as desigualdades sociopaliticas, el crecimiento econémico
y la generacion de empleo

82. El capital humano y social es esencial paralograr el pleno empleo y el trabgjo
decente. Las desigualdades sociales y de los ingresos crean déficit de capital
humano y social.

15



A/62/168

16

83. El objetivo del pleno empleo y el trabajo decente no se podra alcanzar si no
hay igualdad de oportunidades y si no se asegura el acceso a servicios sociales
béasicos. Las desigualdades de género socavan el crecimiento y la creacion de
empleo. También se han confirmado los vinculos entre la salud de la poblacion y el
crecimiento econdmico y las perspectivas de lograr trabajo decente para todos. El
hambre y sus manifestaciones menoscaban el capital humano y la productividad. La
discriminacion racial y étnica infringe los derechos humanos de las minorias étnicas
y también da lugar a un empleo ineficiente del capital humano y socava el
crecimiento y la creacion de empleo.

Ladesigualdad en losingresos va en detrimento del
desarrollo humano y de la cohesion y la confianza sociales

84. Lacohesion social y la estabilidad politica son importantes para la estabilidad
econdémica, las inversiones y el crecimiento y, en definitiva, para la salud del
mercado laboral y las oportunidades y condiciones de empleo. Las desigualdades en
el ingreso contribuyen a crear un entorno politico y social que no es favorable para
el trabajo decentey el pleno empleo.

Orientaciones nor mativas

85. Las politicas y estrategias para promover y generar pleno empleo y trabajo
decente deben tener en cuenta la cuestion de las desigualdades, ya que hay un nexo
entre las desigualdades y la realizacion del pleno empleo y el trabajo decente.

86. Las politicas macroeconémicas disefiadas para hacer frente a las crecientes
desigualdades en los ingresos y el aumento del desempleo deben sopesar las
ventagjas de la imposicion fiscal progresiva y los gastos sociales del gobierno, que
con frecuencia sirven para suplementar |as fuentes de ingresos de los pobres y de los
pobres que trabajan. Ademas, se deben evaluar los efectos macroeconémicos de la
reduccion de las desigualdades como un medio de abrir oportunidades de empleo
para los grupos de ingresos méas bajos. Las estrategias de redistribucion de la
riqueza, como la reforma agraria y la imposicion fiscal del patrimonio y las
herencias, deben difundirse mas ampliamente y aplicarse para promover el acceso a
bienes productivos.

87. Las politicas disefiadas para promover el empleo y el trabajo decente deben
reflejar también los cambios sociales y demogréaficos en la sociedad, asi como el
aumento del nimero de jOvenes y personas de edad, el aumento del nimero de
hogares encabezados por mujeres solteras y el desplazamiento de los pueblos
indigenas. Las reformas politicas y legal es para reconocer una mayor igualdad entre
las razas, los géneros y las edades son también esenciales para elevar la toma de
conciencia del sector empresarial y aumentar su compromiso con estos objetivos.

Observaciones finales

88. Las desigualdades econémicas en el plano mundial han aumentado durante los
ultimos dos decenios y las desigualdades en los ingresos dentro de muchos paises
han venido aumentando desde el decenio de 1980. Las grandes desigualdades
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econdmicas pueden retrasar €l crecimiento econémico creando demandas politicas
de redistribucion. Las desigualdades en los ingresos también pueden perjudicar los
resultados econdmicos y, a su vez, la generaciéon de empleo, a través de sus
repercusiones en desigual dades sociales como las basadas en el género, lasaludy la
educacion.

89. Existen politicas y estrategias que los gobiernos pueden aplicar para promover
y generar el pleno empleo y el trabajo decente. Debe difundirse més la aplicacion de
politicas de redistribucion. En las reformas politicas y legislativas se deben tener en
cuenta las politicas relativas al empleo y el trabajo decente, a fin de asegurar que
esas iniciativas no exacerben las desigualdades en la sociedad y que proporcionen
oportunidades de empleo paratodosy protejan los derechos de los trabajadores.

CapituloV
Proteccion social, mano deobray trabajo

90. Laproteccion social cumple una funcién importante en el trabajo decente para
todos, al garantizar la seguridad de los ingresos de los trabajadores. En la era de la
globalizacién y la reforma social y econdmica en todo el mundo, los sistemas de
proteccion social estan siendo reconstruidos.

La atencion de la salud: Costo, acceso y posibilidad
de obtener empleo

91. En lamayoriade los paises, |0s sistemas de cuidado de la salud est& sufriendo
tensiones debido a tendencias demogréficas como el envejecimiento, los costos
crecientes del cuidado de la salud y la avalancha de enfermedades transmisibles
como el VIH/SIDA, el paludismo y la tuberculosis. Esas tensiones se han vinculado
también a una modificacion de la retérica politica, que ha pasado de la solidaridad
social colectivaala responsabilidad individual.

92. En todo el mundo, el cuidado de la salud publica considerado como de un
derecho universal y en forma gratuita o con acceso muy subvencionado esta
desapareciendo. El aspecto crucial que tiene importancia para las actividades
tendientes a garantizar el trabgjo decente y el empleo es que una proporcion
creciente de los trabajadores no estan cubiertos por medidas de proteccion en caso
de enfermedad, y que mas personas hacen frente a costos en aumento.

Beneficios de discapacidad

93. Debido en parte al envejecimiento, € numero de personas que reciben
beneficios por discapacidad en los paises desarrollados ha aumentado muy
sustancialmente en los ultimos afios. Esto ha hecho que los entes normativos
reconsideraran la politica estatal, y en algunos paises ha dado lugar a reformas que
han hecho més rigurosos los requisitos de elegibilidad, a fin de alentar o inducir a
muchas personas con discapacidades a entrar en el mercado de trabajo y aceptar
empleo. La introduccion de requisitos de actividad ha impuesto una mayor carga a
las personas con deficiencias, que deben probar su elegibilidad, lo cual tiene efectos
sobre los que tienen propension a reclamar beneficios. Los trabajadores con
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discapacidades suelen enfrentar grandes desventajas en el mercado laboral. Un
enfoque basado en los derechos, como esta consagrado en la Convencion sobre los
derechos de las personas con discapacidad (véase la resolucién 61/106 de la
Asamblea General, de 13 de diciembre de 2006) es un buen paso hacia adelante.

Reforma del sistema de pensiones: ¢Estan desapareciendo
las pensiones?

94. EIl advenimiento de la globalizacién ha creado perturbaciones en |los sistemas
de pensiones de todo el mundo. El fondo del problema es el envejecimiento
mundial: la tasa creciente de dependencia de la edad avanzada hace dificil el
establecimiento 0 el mantenimiento de pensiones con beneficios definidos de base
estatal y de base empresarial. El futuro de los sistemas de pensiones es incierto, pero
tendria que haber un desplazamiento hacia una mayor flexibilidad, con una mayor
variabilidad en la edad de jubilacién obligatoria, de modo que las personas pudieran
escoger el momento de su jubilacion, y retirarse con pensiones mas altas si o hacen
mas tarde.

Seguro de desempleo

95. Laproteccion contra el riesgo de desempleo mediante un seguro de desempleo
fue considerada siempre como uno de los pilares principales de los estados
benefactores, que protege a los trabajadores contra los peores efectos del desempleo
y actlia al mismo tiempo como un estabilizador macroecondmico. Lamentablemente,
la liberalizacion de los mercados laborales se ha asociado a la erosiéon de los
sistemas de seguro de desempleo precisamente cuando el nimero de desempleados
en el mundo estd aumentando.

96. En el plano mundial, la realidad es que una proporcion creciente de los
desempleados o bien no tiene acceso a seguros de desempleo de ningln tipo o deben
demostrar que “merecen” esa ayuda, que cada vez mas se les concede sobre una
base discrecional y que depende del cumplimiento de obligaciones de
comportamiento especificadas. En tales circunstancias, el derecho a un beneficio de
desempleo deja de ser un derecho social.

Del seguro social a la asistencia social

97. El principio del seguro social ha sido siempre la base fundamental de los
sistemas de seguridad social. Sin embargo, es autométicamente débil en las
economias dominadas por actividades econdmicas no estructuradas y se esta
debilitando cada vez mas a raiz del crecimiento de las relaciones laborales mas
flexibles.

98. Laasistencia social también hace frente a desafios. Uno de ellos es de caracter
politico y esta arraigado en la frustracién publica por la ineficacia percibida de esos
programas para ayudar a las personas a salir del sistema de bienestar. No obstante,
los intentos por atender a los necesitados condicionando la asistencia a nivel de
ingresos e introduciendo incentivos para alentar a los que reciben la asistencia a
mejorar su situacion han creado sus propios problemas.
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L a propagacion de las cuentas de ahorro individualizadas

99. En varias esferas de la proteccion social, los gobiernos estan promoviendo la
propagacion de cuentas de ahorro individualizadas que son o bien obligatorias o
estan subvencionadas mediante incentivos fiscales, especialmente en las esferas de
las pensiones y los gastos de atencién médica, pero también en esferas como el
seguro de desempl eo.

100. Aunque en todas las formas de proteccion social las cuentas de ahorro
individualizadas no benefician alos grupos mas inseguros'y mas pobres, es probable
no obstante que figuren cada vez més entre los sistemas de proteccién social del
siglo XXI. Por lo tanto, los gobiernos y sus asesores en materia de politicas deben
tratar de asegurar que esas cuentas proporcionen una seguridad econémica adecuada
a los que, de otra manera, no podrian aprovechar los beneficios de los planes de
proteccion social.

Observaciones finales

101. La proteccién social debe formar parte de la sociedad y del logro de trabajo
decente y empleo. Ya sea que estén sanas o enfermas, empleadas o desempleadas,
todas las personas necesitan proteccion social y seguridad econémica basica.

102. Si bien se debate la relacion entre el gasto social y el crecimiento, parece estar
emergiendo un consenso en €l sentido de que el estado debe proporcionar una base
universal de proteccion social sobre la que se puedan construir planes de seguro
social, de seguro privado y de otro tipo. No obstante, preocupa la continua presién
que se gjerce sobre los pobres, los econémicamente inseguros y los de cualquier otra
forma desaventajados para que asuman comportamientos que el estado considera
socialmente deseabl es. Esos planes tienden a crear pobreza y trampas de desempl eo.

Capitulo VI
Planes de empleo del lado dela demanda

103. En los paises desarrollados y en desarrollo, los gobiernos han promovido
directamente el empleo mediante diversas medidas especiales disefiadas para crear
demanda de mano de obra. No obstante, han prestado menos atencién o asignado
menos recursos a las medidas disefiadas para promover el trabajo decente.

El empleo subvencionado

104. EI empleo subvencionado, en el que se ofrece apoyo financiero a los
empleadores por los puestos de trabajo adicionales que crean, representa una gran
parte del gasto en programas activos del mercado laboral en muchos paises
miembros de la Organizacion de Cooperacion y Desarrollo Econémicos (OCDE). La
mayoria de las subvenciones al empleo apuntan a grupos objetivo especificos, como
los desempleados durante largo término, los menos cualificados, |os trabaadores
con saarios bajos, los jovenes, las personas de edad y las personas con
discapacidades. Al apuntar selectivamente a los grupos mas vulnerables,
contrarrestan la exclusién social. Esas subvenciones también contribuyen a reducir
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el desempleo a largo plazo. No obstante, tienden a discriminar contra las empresas
mas antiguas y bien establecidas en favor de las empresas nuevas y crecientes,
limitando de esta forma sus efectos.

Fondos sociales

105. Los fondos sociales se han promovido como un medio eficaz de generar
empleo y actividad econdmica en los paises en desarrollo. Con todo, pese a las
evaluaciones favorables del Banco Mundial, los fondos sociales ya no se consideran
mecanismos poderosos para fomentar el desarrollo de la comunidad y generar
medios de vida sostenibles. Cada vez més, esos fondos se estdn desplazando de la
infraestructura publica alos planes de desarrollo del “capital humano”.

Planes de microseguro y microcrédito

106. La microfinanciacién y el microcrédito son ahora inmensamente populares
como instrumentos de desarrollo, dado que el acceso de los pobres a los servicios
financieros es muy importante para su empoderamiento econémico y social. Se ha
demostrado que la microfinanciacion ayuda a crear puestos de trabajo, habilita a las
mujeres y reduce la vulnerabilidad. No s6lo ayuda a los pobres a incrementar sus
ingresos, sino que también contribuye a la distribucién equitativa de los beneficios
del crecimiento econdémico.

107. Las principales criticas a los planes de microcrédito se refieren a su
sostenibilidad, su ambito limitado y las dificultades de gestion. Algunos también
ponen en tela de juicio su capacidad para llegar alos muy pobres.

Alimentos por trabajo y efectivo por trabajo

108. El alimento por trabajo y €l efectivo por trabajo son medidas directas
disefiadas para fomentar el empleo y satisfacer necesidades de emergencia. El
argumento principal es que esos planes seleccionan efectivamente a los pobres dado
gue son auténomos y relativamente faciles de legitimar entre la clase media. Ahora
bien, esos planes pueden no ser los més apropiados para promover estilos de vida o
de trabajo decente, y con frecuencia carecen de sensibilidad de género.

Obras publicas

109. Los programas de obras publicas se han convertido en un importante
instrumento normativo que permite crear empleos en situaciones de desempleo o
subempleo elevado o crénico, asi como reducir al minimo los déficit de consumo en
momentos de crisis, como la hambruna o la sequia. Los proyectos de obras publicas
crean bienes publicos y cumplen una funcion politica ayudando a aliviar el
descontento social mediante proyectos sumamente visibles que aseguran un cierto
ingreso minimo alos pobres.

110. Aunque las obras publicas pueden hacer frente satisfactoriamente a crisis y
amenazas transitorias a los medios de vida, las consideraciones politicas suelen
influir en la eleccién y lalocalizacion. Para mejorar su eficacia, las tasas de salarios
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deben fijarse a niveles més altos, a fin de asegurar la proteccion social sin causar
distorsiones graves en el mercado laboral. Los programas deben generar bienes
productivos que favorezcan a los pobres. Los gobiernos locales deben estar
facultados para participar en la planificacion y administracion de esos proyectos.

Conclusiones finales

111. Las medidas especiales de creacion de empleo atraen a los politicos porque al
introducirlas se presentan como personas que participan activamente en la solucion
del problema del desempleo y las fallas del mercado laboral. Para circunstancias
diferentes hay diferentes planes que resultan méas convenientes y que comprenden
diferentes niveles de gastos administrativos y de supervision. Un determinante
comun, sin embargo, es que debe haber una selectividad apropiada en virtud de los
diferentes planes a fin de llegar a los pobres y las mujeres. En muchos paises los
proyectos han brindado importantes lecciones que hay que tener en cuenta.

112. Las medidas de creacion de empleo del lado de la demanda, como se han
aplicado hasta la fecha, no han sido suficientes para realizar el programa de trabgjo
decente. Para promover €l trabajo decente para todos se necesita un enfoque mas
amplio, que podria incluir algunas de las medidas del lado de la demanda existentes,
més que un enfoque estrecho dedicado a la creacién de empleo.

Capitulo VII
Prioridades normativas para el empleoy €l trabajo
decente

113. Para que €l trabajo decente sea mas que un eslogan debe abarcar mucho mas
que un llamamiento a crear un mayor nimero de puestos de trabajo de cualquier
tipo. La generacion de empleo, aungue por cierto deseable en si misma, debe ser
abordada de manera coherente en relacion con las condiciones de un trabgjo
decente. Un reto clave se refiere a la necesidad de mejorar la seguridad
socioecondmica para todos.

La necesidad detener voz

114. Si no tienen voz, los trabajadores tienen pocas opciones aparte de salir de su
situacion de trabajo o aceptarla con renuencia por temor a las alternativas. En
momentos de alto desempleo, los trabajadores tienen que soportar condiciones
deficientes 0 ingresos bgjos, o arriesgar el bienestar de sus familias. La posibilidad
de tener una voz modifica esta situacion.

115. Las leyes laborales se elaboraron de conformidad con la situacion de los
trabagjadores en un lugar de trabajo determinado que estaban en relaciones de
empleo directas a largo plazo que comprendian un estatuto de empleado
juridicamente reconocido. Aparte de asegurar normas minimas para las personas que
hacen todo tipo de trabajos, quiza el desafio més grande para los trabajadores en el
siglo XX1 sea reconocer y desarrollar nuevas formas de hacer oir su voz en respuesta
alas complejas realidades de los mercados laborales més abiertos y flexiblesy alas
presiones para desempefiar tipos de trabajo determinados. En este contexto, las
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asociaciones de trabajadores independientes son esenciales para lograr el trabajo
decente, aun cuando algunos deban cambiar su manera de actuar.

116. Parte de la reorganizacion necesaria para obtener una voz comprende una
gobernanza institucional que tenga en cuenta la necesidad de dar al trabajo una
prioridad més alta en la evaluacion normativa y la adopcion de politicas sociales.
Las instituciones viables incluyen los consejos nacionales del trabajo y los pactos
sociales negociados entre los 6rganos de los trabajadores, los empleadores y los
gobiernos.

Latendencia al trabajo no estructurado y larespuesta

117. La flexibilidad del mercado laboral y otros procesos de la liberalizacién
econémica han hecho que muchas méas personas trabajen en condiciones
relativamente no estructuradas. Las politicas sociales y los mercados laborales
deben adaptarse a estas realidades.

118. Las necesidades mas importantes de los trabajadores en un admbito no
estructurado son la seguridad del ingreso béasico y la expresion de su opinidn. Todas
las empresas deben estar obligadas a registrarse oficialmente con las autoridades de
una forma sencilla'y de bajo costo. Los activos de los que producen de manera no
estructurada deben registrarse como propiedad empresarial, confiriendo una
situaciéon juridica apropiada a esos activos. Debe lanzarse una campafia para
asegurar gque todos los trabajadores tengan contratos escritos, porgue solo asi podran
ser protegidos eficazmente por lalegislacién laboral o el common law. Los contratos
escritos sencillos, en los que se establezcan las condiciones basicas de remuneracion
y de trabajo, son un requisito previo necesario, aunque no suficiente, para
transformar el trabajo no estructurado en trabajo decente.

Revision de los derechos labor ales

119. El derecho atrabajar es el derecho de toda persona en cualquier parte a obtener
sus medios de vida en actividades libremente escogidas. Los pueblos de todos los
tipos de sociedades no podran trabajar si sus vidas no estdn apoyadas por una
seguridad social y econdmica bésica. Las desigualdades e inseguridades producto de
la globalizaciéon han socavado los principios de la universalidad y la solidaridad
social.

120. Los sistemas de proteccion social deben ser adaptados a las condiciones mas
flexibles del mercado laboral a fin de proporcionar seguridad econdémica a todos los
trabajadores. Al haber més y més trabajadores en situacién de empleo esporadico y
no estructurado, que no estan cubiertos por contratos colectivos estandar, ya sea por
eleccion o por necesidad, el suministro de una cobertura universal adquiere aun méas
importancia.

Prioridades normativas para avanzar

121. Los desafios para lograr el trabajo decente en el siglo XXI son de gran
magnitud. Se estan estudiando nuevos enfoques, dado que los modelos y
mecanismos tradicionales para lograr una representacion activa, la seguridad
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econdmicay el pleno empleo resultan inadecuados en la era de laglobalizacion y la
cada vez mayor flexibilidad del mercado laboral. La comunidad internacional y los
gobiernos nacionales, junto con sus asociados de la sociedad civil, deben colaborar
parallevar adelante el programa de promocion del trabajo productivo y decente para
todos.

122. En primer lugar, es conveniente reiterar que el objetivo del trabajo decente
para todos, mas que el crecimiento econdmico por si mismo, o hasta la simple
creacion de puestos de trabajo, debe constituir el centro de atencién de la normativa
econdémicay social.

123. En €l plano internacional, se necesita una cooperacion y coordinacion entre los
paises para contrarrestar las presiones de una competencia desenfrenada en el plano
mundial para obtener inversion y ventgas comerciales. El intercambio de
experiencias y la coordinacion internacional de las politicas sociales y econdémicas
contribuiran también al estudio de medios para superar los desafios colectivos de
creacion de empleo productivo y trabajo decente para todos en €l siglo XXI.

124. En el plano nacional, las politicas sociales y econOmicas, y hasta las
instituciones, deben gjustarse a las nuevas realidades y las exigencias de la
globalizacién que se esta produciendo en el mundo. Es esencial que la reforma de
los sistemas de proteccion social en los paises desarrollados y la expansion de esos
sistemas en los paises en desarrollo tengan por objeto garantizar la seguridad
econodmica de todos en un mercado laboral mas flexible.

125. En muchos paises, habra que aplicar medidas de politica que reduzcan la
desigualdad, junto con medidas encaminadas a estimular €l crecimiento econémico
afin de asegurar una distribucion mas equitativa de los beneficios del crecimiento.

126. Los planes de empleo del lado de la demanda apoyados por el gobierno
también deben ser revisados y considerados en el contexto del trabajo decente, en
lugar de ser considerados simplemente como medidas de creacién de empleo.

127. Se deben aplicar también medidas de politica para continuar eliminando
obstaculos a la participacion de la fuerza de trabajo y facilitar el acceso al trabgjo
decente a todos los grupos sociales. Todas las medidas de politica deben tener en
cuenta los cambios sociales y demograficos que se estdn produciendo y que estan
dando forma al mundo del empleo y el trabajo.

128. La sociedad civil y el sector privado pueden cumplir también funciones
importantes en el fomento del trabajo decente para todos, aplicando planes de
promocion y supervision, como los planes de responsabilidad social de las
empresas.

Observaciones finales

129. Es precisamente en este siglo XXI que los derechos econémicos, sociales y
culturales deben alcanzar su madurez. El mundo tiene los recursos, la riquezay los
conocimientos pararealizar este objetivo.

130. La globalizacion conlleva mas incertidumbre e inseguridad para los
trabgjadores y para las comunidades que dependen del trabajo y la mano de obra
para obtener su sustento, en otras palabras, para la mayoria de las personas. La
globalizacion y la liberalizacion econémica producen beneficios, pero a mismo
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tiempo traen consigo poderosos cambios y efectos negativos. Los entes normativos
todavia no han llegado a dominar esta realidad, y no han logrado disefiar estrategias
para detener |as crecientes desigual dades que han surgido en los Ultimos afios.

131. El trabajo debe ser un medio importante para obtener la autoestima y la
dignidad, y para reafirmar la identidad humana. El trabajo decente y productivo y la
eliminacion de la pobreza son esenciales para asegurar €l gjercicio de los derechos y
las libertades humanas fundamentales consagrados en la Declaracion Universal de
los Derechos Humanos (resolucién 217 A (111) de la Asamblea General) y alcanzar
los objetivos de desarrollo del Milenio. El trabajo decente para todos no es una
opcion de politica, sino un imperativo del siglo XXI.
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